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Regulamentul loteriei publicitare Kaufland
wKaufland Livreazi 2022

1. Organizatorul

Organizatorul loteriei publicitare ,,Kaufland Livreaza 2022” este Kaufland Romania
Societate In Comandita, cu sediul in Str. Barbu Vacdrescu, nr. 120 - 144, sector 2, 020284,
Bucuresti, inmatriculata la Registrul Comertului de pe 1anga Tribunalul Bucuresti sub numarul
J40/17052/2003, CUI RO 15991149 (denumiti in continuare ., Kaufland Romania”,
~Kaufland” si/sau .,Organizator”), numir de telefon al clientului Kaufland: 0800.080.888
(apelabil gratuit in retelele Vodafone, Orange, Telekom, UPC Roménia si RCS&RDS si
program de lucru de luni pand vineri de la 08:00 la 20:00 si sdmbita de la 08:00 la 17:00).

Loteria publicitara se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial
(denumit in continuare ,,Regulament™), fiind obligatoriu pentru toti participantii. Prezentul
Regulament este disponibil spre consultare in mod gratuit tuturor participantilor pe site-ul
www .kaufland.ro.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a completa si/sau modifica prezentul Regulament,
precum si dreptul de a suspenda si/sau inceta si/sau intrerupe si/sau prelungi desfisurarea
loteriei publicitare, cu conditia instiintirii in prealabil a participantilor. Orice modificare si/sau
completare la acest Regulament se va face prin acte aditionale, acte care vor fi comunicate pe
www.kaufland.ro. Modificarile produc efecte de la data publicarii lor pe site-ul
www.kaufland.ro. Organizatorul nu isi asumé raspunderea pentru luarea la cunostintd a
modificérilor de catre participanti, atita timp cit acestea sunt afisate pe site-ul mai sus amintit.

2. Temeiul legal

Prezenta loterie publicitard este organizata in conformitate cu prevederile Ordonantei
Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor pe piati, republicati,
cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Locul de desfasurare si durata loteriei publicitare

Loteria publicitara se desfasoard in perioada 19 mai 2022, ora 00:00:00 — 31 iulie 2022,
ora 23:59:59 inclusiv, pe platformele de livrare Glovo si Tazz by Emag.

4. Dreptul de participare

La aceastd loterie publicitard pot participa numai persoane fizice majore, care au
implinit 18 ani péna la data inceperii loteriei publicitare, cetiteni cu domiciliul stabil sau
resedinta in Romania.

La aceasta loterie publicitard nu pot participa angajatii Kaufland, rudele de gradul I ale
acestora si nici sotii/sotiile acestora. In cazul in care verificirile facute ulterior vor dovedi ci
acest lucru nu s-a respectat, premiul/iile respectiv/e nu se va/vor acorda.

Pentru evitarea oricdrui dubiu, persoanele juridice nu pot participa si nu li se pot acorda
premii in cadrul loteriei publicitare. Participantii trebuie s se inscrie in calitate de persoane
fizice. In scopurile prezentului Regulament Oficial, prin persoana juridica se intelege orice
entitate care nu intrd in categoria persoanelor fizice.



Participarea la aceasta loterie publicitard presupune cunoasterea si acceptarea integrala,
expresi si neechivoca a prezentului Regulament.

5. Mecanismul loteriei publicitare si extragerea
5.1.Inscrierea la loteria publicitara

Pentru a se inscrie in concurs, participantii trebuie s intruneasca cumulativ urmétoarele
conditii:

a. Saintre pe una din aplicatiile de livrare Glovo sau Tazz by Emag in perioada 19 mai -

2022, ora 00:00:00 — 31 iulie 2022, ora 23:59:59; /L

Si intre in sectiunea special dedicatd supermarket-ului Kaufland;

c. Sa plaseze o comandi de minimum 80 de lei, TVA inclus, prin intenne%i;gl

platformelor de livrare, din supermaketul Kaufland; \\ -
d. Siia la cunostinti prevederile prezentului regulament. \¢ aJuc
5.2.Validarea inscrierii N
Se considerd ci participantul este inscris in mod valabil la concurs, daca intruneste
concomitent urmatoarele conditii:
- A intrat pe una din aplicatiile de livrare Glovo sau Tazz by Emag in perioada 19
mai 2022, ora 00:00:00 — 31 iulie 2022, ora 23:59:59;
- A comandat din sectiunea dedicatd supermaket-ului Kaufland si a finalizat o
comandd de minimum 80 de lei, TVA inclus; Suma finala nu include taxele de
livrare sau orice alte taxe ce pot aparea.
5.3.Extragerea cistigatorului
Extragerea castigatorului se va face la sediul Organizatorului, in perioada
03.08.2022-05.08.2022, cu ajutorul unei aplicatii electronice, pe baza ID-urilor de comanda
transmise de aplicatiile de livrare Glovo si Tazz by Emag. 1

Vor fi extrasi 1 castigator si 5 rezerve.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu efectua extragerea si afisarea castigatorului
in zilele de sambata si duminicd, precum si in timpul sarbatorilor legale.

Un participant poate céstiga un singur premiu in cadrul acestei loterii publicitare.
6. Premiile loteriei publicitare

6.1. in cadrul acestei loterii publicitare se acordd urmatorul premiu, conform tabelului de mai

jos:
Numir Valoare
Irerk. Premiul acordat si descrierea acestuia preii umtan.'a
premiu
(in lei, TVA
inclusi)
Masini de familie customizata prin Custom Tuning
L. +2.000 EUR buget pentru customizari personalizate 1 203.780,17
Valoarea totala a premiului este de 203.780,17 lei, TVA inclusa.
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7. Publicarea, anuntarea si validarea castigatorului. Acordarea premiului
7.1.Publicarea pe site, anuntarea cistigitorului si validarea castigatorului

Datele personale ale castigitorului (nume, prenume) desemnat prin tragerea la sorti se
va valida tindnd cont de prevederile prezentului Regulament si vor fi publicate pe site-ul
Organizatorului (www.kaufland.ro).

Castigatorul premiului va fi publicat pe site-ul Organizatorului in data de 08.08.2022.

; Organizatorul isi rezervd dreptul de a nu afisa céstigitorul in zilele de sdmbaita si
" duminica, precum si in timpul sarbéatorilor legale. Numele castigdtorului va fi sters de pe pagina

#de internet a Organizatorului in termen de maxim 30 de zile de la data incheierii concursului.
4|
/

j’ in cazul in care un participant este declarat cAstigitor, datele acestuia vor fi trimise de
“/ catre platforma de livrare catre Kaufland Romaénia.

Cagtigatorul va primi un e-mail de pe adresa redactia@kaufland.ro la adresa de e-mail
transmisd de acesta cétre platformele de livrare.

In cazul in care in termen de 7 zile nu se primeste un raspuns la e-mailul transmis, se
considers ca participantul nu este interesat de validarea sa drept céstigétor si, ca atare, nu i se
va mai acorda premiul. In acest caz se va apela la prima rezerva extrasa. In situatia in care nici
prima rezervd nu va da un raspuns in termen de 7 zile de la primirea e-mail-ului, se va relua
procedura cu urmatoarea rezerva extrasa. Procedura se va repeta pana cand se va valida un
castigator.

7.2.Acordarea premiilor

Detaliile despre ridicarea premiilor se trimit pana cel tarziu pe 10.08.2022, prin e-mail,
la adresa de e-mail transmisa de cétre platformele de livrare.

s~ Dacé premiul nu a putut fi acordat participantului cag‘.tlgator sau rezervelor (in ordinea
- extragern acestora) din cauza faptului ca nu este indeplinita oricare dintre conditiile mentionate
“+.In prezentul Regulament, independent de vointa Organizatorului, acesta isi rezerva dreptul de

~ 'Castlgatorul premiului oferit in cadrul acestui concurs nu are posibilitatea de a primi
; E ntravaloarea in bani si nici sa solicite schimbarea caracteristicilor premiilor. Premiul nu este
e - _,traﬁsm131b11 altei persoane.

7.3.Descrierea premiului

Autoturismul va avea urmatoarele caracteristici: An de fabricatie 2021; Masina de familie
customizati prin Custom Tuning , 2.01 Diesel, 190 CP (140 kW), transmisie automata, tractiune
integrala, cu tehnologie Mild-Hybrid 11 CP (8 kW).

Tuning extra: Exterior: vopsea culoare dark-mov; jante sport 20 inch; portbagaj extra space
montat pe plafon.

Interior: gaming displays in tetierele din spate.

Buget de 2.000 EUR pentru customizari personalizate. Castigatorul isi va putea alege prin

intermediul furnizorului Custom Tuning customizari personalizate in limita bugetului de 2.000
EUR.

Termenul de intrare in posesia premiului descris mai sus este de maxim 3 luni
calendaristice de la data validarii castigatorului.
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Autoturismul va fi predat castigatorului de catre Organizator impreund cu toate
documentele necesare pentru punerea in circulatie a acestuia pe drumurile publice, fird niciun
fel de interdictii si/sau restrictii de folosire, altele decét cele stabilite expres prin acte normative
in vigoare. Odata cu intrarea in posesia autoturismului, castigatorului ii revin responsabilitatea
si obligatia de a face demersurile necesare inmatricularii autoturismului in nume propriu si in
vederea conducerii autoturismului pana la domiciliul sau.

Ulterior intrarii in posesie a autoturismului, castigatorului ii revin toate responsabilitatile
si obligatiile conform legislatiei aplicabile in Romania, cét si responsabilitatea intretinerii

premiului la standardele legale, Organizatorul fiind absolvit de orice rispundere ulterior y )
acordarii oficiale a premiului, de exemplu insé fard a se limita la costuri pentru inmatricularea
si inregistrarea masinii, pentru asigurarea de raspundere civild auto, pentru inspectia tehnica’
periodicd, pentru modificarea si/sau schimbarea cértii verzi a autoturismului i a certlﬁcatulm” \

de Inmatriculare.
Inmatricularea autoturismului in termenul legal, precum si plata taxelor legale legate de
inmatriculare, fi revin céstigatorului si nu Organizatorului Kaufland.

8. Taxe si impozite

Organizatorul se obligd sa calculeze, si retind si sa vireze impozitul datorat pentru
veniturile obtinute de citre céstigitor in conformitate cu Legea nr. 227/2015 privind Codul
Fiscal. Orice alte obligatii de natura fiscald sau de orice altd natura in legiturd cu venitul obtinut
sunt in sarcina exclusiva a céstigatorului.

9. Prelucrarea datelor cu caracter personal
Conditii generale de prelucrare a datelor cu caracter personal

Kaufland va prelucra datele personale colectate in conditii de siguranta si
confidentialitate si nu va dezvilui aceste date altor operatori. Prin natura structurii informatice,
datele personale vor fi stocate si in Germania.

9.1 Participarea la loteria publicitara
Datele colectate: ID Comanda.
Scopurile procesirii: participarea la loteria publicitara.

Prin inscrierea la loteria publicitara, participantii acceptd prevederile prezentului
Regulament, inclusiv cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Temetul legal al prelucrarii il constituie, art. 6, alin 1 lit. b) din Regulamentul General
privind Protectia Datelor (RGPD). Datele cu caracter personal ale participantilor colectate in
scopul participarii la loteria publicitard se vor pistra pe o perioadd de maximum 30 de zile de
la data Incheierii loteriei publicitare.

in platforma online pentru extragerea castigatorilor vor introduse ID-urile de participare
aferente fiecdrui participant, fara alte date cu caracter personal.

9.2 Intrarea in posesia premiilor loteriei publicitare
Datele colectate: nume si prenume complet, adresa de e-mail, localitate.

Scopurile colectarii: acordarea premiilor.
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Pentru a putea intra in posesia premiilor acestei loterii publicitare, Kaufland proceseaza
datele cu caracter personal ale participantilor, in conformitate cu art. 6, alin 1 lit.b) RGPD in
vederea transmiterii premiilor castigate.

In cazul premiilor a ciror valoare depiseste 600 lei, Kaufland colecteazi si datele de
identificare ale castigatorului (CNP) in vederea indeplinirii obligatiilor legale conforme cu
legislatia fiscala, in conformitate cu art. 6 alin 1 lit. ¢) GDPR si vor fi péstrate pe o perioada de
7 ani de la data acordarii premiilor, astfel cum prevede legislatia fiscala.

1 A ™

‘A= \2\3’ Contestatii si reclamatii

"\ Datele colectate: nume si prenume, numar de telefon, adresa de e-mail si alte date ce pot
apﬁ}'ea in mesajul transmis pe canalele de comunicare mentionate la art. 10.1, pe care Kaufland
- na le cere in mod expres.

s Pentru a putea solutiona contestatiile si reclamatiile, Kaufland proceseaza datele cu
" caracter personal ale part1(:1pant1lor in interesul siu legitim, in conformitate cu art. 6, alin 1 lit.
f) GDPR. Interesul legitim al Kaufland rezulta din dorinta de a servi interesele si de a raspunde
cererilor participantilor.

Toate datele cu caracter personal pe care le furnizeaza participantii in cadrul cererilor
(sugestii, aprecieri sau critici), prin intermediul acestei pagini de internet sau prin e-mail, sunt
sterse de Kaufland cel tarziu dupid 90 de zile de la raspunsul final care a fost oferit sau sunt
anonimizate in siguranta. Pastrarea pe o duratd de 90 de zile se explica prin faptul ¢, rareori,
se poate intdmpla ca participantii, in calitate de clienti, sd contacteze Kaufland din nou in
legatura cu un raspuns in aceeasi privinta, iar Kaufland trebuie sa poata consulta corespondenta
anterioard. Experienta a aratat ca, de regula, dupa 90 de zile, nu mai apar intrebari referitoare
la raspunsurlle Kaufland.

_ 9.4 Drepturlle participantilor in calitate de persoane vizate

- :__;Conform art. 15 alin. (1) din RGPD, ai dreptul de a obtine in mod gratuit, la cerere,
inf_tirﬂiaitii despre datele tale cu caracter personal, stocate de Kaufland.

S, -"'In plus, ai dreptul de a rectifica (art. 16 din RGPD), de a sterge (art. 17 din RGPD) si de
a,restrlctlona (art. 18 din RGPD) prelucrarea datelor cu caracter personal.

in masura in care prelucrarea datelor se bazeaza pe art. 6 alin. (1) lit. (e) sau (f) din
RGPD, ai la dispozitie un drept de opozitie, conform art. 21 din RGPD. In masura in care te
opui unei prelucrari a datelor, aceasta nu mai este valabild pe viitor, exceptand cazul in care
operatorul demonstreaza ca are motive imperioase care justificd prelucrarea si care prevaleaza
asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate.

In cazul in care prelucrarea este intemeiata pe art. 6, alin. 1 lit. a) sau art. 6, alin. 1 lit.
b), ai la dispozitie un drept de portabilitate al datelor, in conditiile art. 20 din RGPD.

in masura in care prelucrarea datelor se bazeaza pe un consimtimant, conform art. 6
alin. (1) lit. (a) sau art. 9 alin. (2) lit. (a) din RGPD, acesta poate fi oricand revocat, cu efect in
viitor, fard ca acest lucru sa afecteze legalitatea prelucrarii anterioare.

In situatiile mentionate anterior, in cazul in care exista intrebari deschise sau in cazul
reclamatiilor in scris sau prin e-mail, te rugim si te adresezi responsabilului cu protectia datelor.
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in plus, dispui de dreptul de a depune reclamatii la Autoritatea Nationala de
Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal.

9.5. Participantii isi pot exercita drepturile mentionate la 9.4. prin trimiterea unui e-
mail, la adresa: protectiadatelor@kaufland.ro sau a unei cereri scrise la adresa: Kaufland
Romania SCS, Str. Barbu Vicidrescu, nr. 120-144, Sector 2, Bucuresti, in atentia
Departamentului de Protectie a Datelor.

De asemenea, participantii pot depune o plangere la ANSPDCP, accesind site- ul
http://www.dataprotection.ro.

Mai multe detalii despre Politica de Confidentialitate si despre drepturile partlclpangﬁpr
sunt la adresa web: https://www.kaufland.ro/regulament-privind-protectia-datelor.html. ||

10. Reclamatii si litigii

10.1. Orice reclamatie legata de desfasurarea Campaniei se va face in scris, in termen de 5 zile~7/;
lucrétoare, de la data la care s-a cunoscut sau trebuia si se cunoasci evenimentul cauzator de
prejudicii, pe site-ul www.kaufland.ro sectiunea Contact, Sesizare generald; sau la
0800.080.888 (apelabil gratuit in retelele Vodafone, Orange, Telekom, UPC Romaénia si
RCS&RDS si program de lucru de luni pana vineri de la 08:00-20:00 si simbata in intervalul
08:00-17.00, cu exceptia zilelor de Sarbatori legale) impreuni cu urmitoarele date de contact:
nume §i prenume complet, adresa completd, adresa de e-mail, numar de telefon. Reclamatia se
va analiza de citre o comisie desemnatad de Organizator, in termen de 48 de ore de la
inregistrarea acesteia, respectiv intr-un termen de 72 de ore in cazul reclamatiilor primite
sdmbita sau duminica, zile nelucritoare. Raspunsurile la sesizarile trimise, conform procedurii,
se oferd in scris prin e-mail sau telefonic in termenul legal de maxim 30 de zile calendaristice.

10.2. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participantii la prezenta Campanie se vor
rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibil, litigiile vor fi solutionate
de instantele judecatoresti competente de la sediul Organizatorului.

11. Raspunderea Organizatorului

Organizatorul nu fisi asumd nicio responsabilitate pentru vreun eveniment carg {
determind imposibilitatea participarii persoanelor interesate la loteria publicitari sau ca:re m |
afecteaza buna desfasurare a activititilor descrise in prezentul Regulament, ca urmare a unor\ \ ¢ J :

N

restrictii sau a altor limitari specifice serviciilor oferite. \:‘-’_‘\
Raspunderea Organizatorului este strict limitata la acordarea premiilor stabilite.

Organizatorul nu-si asuma raspunderea pentru niciun accident suferit de ctre castigitor
sau pentru orice alte daune intervenite in legatura cu premiul oferit.

Dreptul de proprietate asupra premiului apartine in exclusivitate castigatorului, care
indeplineste conditiile impuse de Regulament. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru
eventualele dispute legate de dreptul de proprietate asupra premiului.

Organizatorul nu isi asuma nicio riaspundere cu privire la nefunctionarea retelelor de
telefonie fixa si/sau mobila sau a retelelor de Internet.

Participantii care au pierdut calitatea de potentiali castigatori sau de castigitori nu au
dreptul sd solicite prin niciun alt mijloc atribuirea vreunuia dintre premii. Raspunderea
Organizatorului este, de asemenea, limitata si de cazurile mentionate in Art. 5 al prezentului
Regulament.
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12. Intreruperea sau incetarea loteriei publicitare

Organizatorul poate intrerupe desfagurarea loteriei publicitare, inaintea expirarii
termenului previzut pentru desfasurarea acesteia, in urmatoarele situatii:

- au aparut probleme tehnice ce nu s-au putut rezolva in timp util astfel incat sa nu se pericliteze

desfisurarea loteriei publicitare, nu s-a putut realiza o zi din cadrul loteriei publicitare sau site-

ul societitii Kaufland Romania nu a functionat in mod corespunzator, din motive independente
_de vointa Organizatorului.

“-vintrarea in vigoare, in interiorul perioadei de derulare a loteriei publicitare, a unei legi care
\nferzice desfasurarea loteriilor publicitare de genul celei desfasurate de catre Organizator sau
care stabileste sanctiuni profesionale sau financiare pentru Organizatorul loteriei publicitare.

i

/

p Intreruperea derulrii loteriei publicitare poate fi temporara sau definitiva, in functie de

A ‘fiotivele mentionate mai sus. Orice intrerupere a loteriei publicitare va fi anunfatd de

“% Organizator, impreuna cu motivul acesteia, prin aceleasi mijloace de publicitate utilizate ca si
pentru loteria publicitard. Dacd acest lucru nu este tehnic posibil, publicitatea se va putea
efectua in ziarul Kaufland/pe site-ul Kaufland.

Prezenta loterie publicitard poate inceta inainte de termenul stabilit in cazul aparitiei
unui eveniment ce constituie forta majora*, prin decizia Organizatorului sau in cazul schimbarii
cadrului legislativ astfel incat organizarea §i desfasurarea loteriei publicitare sd presupund
mirirea bugetului alocat acestui proiect.

*Forta Majord, convenitd ca fiind evenimentul imprevizibil si de neinldturat, petrecut dupd
intrarea in vigoare a prezentului Regulament si care impiedicd parfile sd-§i indeplineasca
obligatiile contractuale, exonereazd de rdspundere partea care o invocd.

In interesul prezentului Regulament constituie cazuri de Forta Majord si urmatoarele
_evenimente:

o a. avarierea sistemului informatic de stocare a datelor participantilor la loteria
7.\ publicitara, determinand imposibilitatea identificirii persoanelor participante sau ale
|- celor cagtigatoare;

= b. tentative de fraudi ale mecanismului loteriei publicitare prin mijloace
"/ electronice sau alte mijloace.

A-CH

i

Q.
YTA-CBrumerarea de mai sus nu este limitativa, fiind utilizati numai in scop exemplificativ. Daca o

situatie de fortd majord, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, impiedicd sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
loteriei publicitare, Organizatorul va fi exonerat de rdspunderea privind indeplinirea obligatiilor
sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi imposibila sau intarziata. in cazul in care
invocd forta majord, Organizatorul este obligat si comunice existenta acesteia participantilor
loteriei publicitare, in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de fortd majord.

13. Regulamentul loteriei publicitare

Prin participarea la aceasta loterie publicitara, participantii sunt de acord sa respecte si
si se conformeze tuturor prevederilor, termenilor i conditiilor prezentului Regulament.

Regulamentul oficial al loteriei publicitare ,,Kaufland Livreaza 2022” este disponibil
in mod gratuit pe www.kaufland.ro. Orice modificare a regulilor de participare la loteria
publicitard, a modului de desfasurare a acestuia, a perioadei valabilititii acesteia, va fi anuntata
public de Organizator pe website-ul companiei.
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